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ＢＭＣが「通販ビジネス・実践習得セミナー」を開催 

通販のプロが成功への“勘所”と実践ノウハウを一挙公開 

 

 総合情報サービス企業、株式会社経営管理センター（略称：ＢＭＣ＝東京都中野区東中野

3-20-10 イドムコ中野ビル 社長：庄田 耕平）では、１１月１０日（木）午後 1 時 30 分

より東京・千代田区の商工会館において、通信販売成功のための“勘所”を実践的に指南す

る「通販ビジネス・実践習得セミナー」を開催します。講師は通販ビジネスコンサルタント

の三田 栄一郎が務めます。 

 

 経営管理センターのコールセンター・ソリューション事業は、コールセンター構築から運

用に関するコンサルティング業務をはじめ、コールセンターの運営、要員の派遣業務を請け

負っています。また、東京本社内には 100 席のコールセンターを擁し、主に通信販売の商品・

サービスの受注センター、お客様相談窓口として稼動しています。本セミナーは、コールセ

ンター・ソリューション事業の一環として初めて企画、開催するものです。 

 

現在、通販ビジネスは花盛りですが、自己流通販による慢性的な不安と限界を感じている

ケースも多く見受けられます。本セミナーでは、通販とコールセンターのプロが通販ビジネ

ス成功への“勘所”と体系的仕組み、実践的ノウハウを公開して、通販の課題・改善点を一

挙に解決します。 

 

 あわせてプログロムの締めくくりとして、あらかじめ先着 5名から受け付けた質問・課題

に対し回答し、悩みや難問を解決します。 

 

 定員は 30 名、定員になり次第申込を締め切ります。参加料は 1名当たり 20,000 円（資料

代・税込み）です。 

 

 

 



 

＜セミナー開催要項＞ 

 

１．タイトル：「通販ビジネス・実践習得セミナー」 

 

２．開催日時：１１月１０日（木）１３：３０～１７：００ 

 

３．会  場：商工会館（東京都千代田区霞ヶ関 3-4-2） 

 

４．講  師：通販／コールセンターサーポート／コンサルティング 

 トリノ・リンクス有限会社 代表取締役社長 

 三田 栄一郎（みた えいいちろう） 

 ［講師略歴］ 

＊ 1964 年生まれ、東京都出身。 

＊ 1993 年、世界最大級の通販企業グループの日本法人に入社。主に同社のマー

ケティング部門、カスタマー部門の実務責任者を務める。アメリカ・ヨーロ

ッパのベストプラクティスを学ぶとともに、同社グループ企業のコンサルタ

ントとして、多くの企業の通販事業立ち上げ、業務改善支援に携わる。 

＊ 2003 年、通販ビジネス専門コンサルティング会社、トリノ・リンクス社を設

立。実践的手法により、通販ビジネスの新規参入・業務改善支援の他、通販

会社の人材育成など幅広く活躍中。 

 

５．主要プログラム： 

★通販成功の“勘所”ウソとホント   ★通販の本質と収益構造を知る 

★受注、商品出荷から代金回収の知識  ★新客はこうやって獲得する 

★もう惑わされないメディア選定方法  ★既存顧客を収益の柱にする方法とは 

 

６．申し込み・問い合わせ先： 

 （株）経営管理センター東京本社 担当：井村（いむら） 

 TEL：0120-70-2821（フリーダイヤル）FAX：03-5386-5556 

 Web：http://www.bmc-it.com/（ホームページからも申し込み可） 

 

 

■本件に関するお問い合わせ先■ 

株式会社経営管理センター 営業推進部広報担当：井村（いむら） 

 T E L：03-5338-0850 

 F A X：03-5386-5556 

 E - m a i l：seminar@bmc-net.co.jp 

 

 

 


